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MATRI1Z

Via Lopez Portillo No. 6

Col. San Francisco Chilpan

C.P. 54940 Tultitlan, Edo. México.
Tel. 5317-2551 / 3377/ 3410/ 3409

México, D.F. a 27 de Septiembre del 2005.

Carta relativa a los Centros de Servicio Autorizados

COMISION DE OPERACION Y FOMENTO
DE ACTIVIDADES ACADEMICAS DEL
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. 11135001-017-05

A quien corresponda:

Samsung Electronics México, S.A. DE C.V., hace constar que la empresa “Fase Digital, S.A.
de C.V.”, cuenta con el Servicio Autorizado que brinda nuestra empresa en toda la Republica,
teniendo disponible el suministro de refacciones originales, personal capacitado y la
infraestructura necesaria para ofrecer a sus clientes asistencia y servicio para los productos de
computacion personal y periféricos de la marca Samsung que se encuentren dentro de su

periodo de garantia de fabrica.

Samsung Electronics México asegura la existencia de documentacion, refacciones y materiales
de servicio para cada uno sus productos de impresion durante un minimo de cinco afios,
contados a partir de la fecha del ultimo embarque de los productos en cuestion.

Agradecemos su interés en los productos y servicios de Samsung Electronics México.

Atentamente,

{epresentante Legal

SUCURSAL GUADALAJARA SUCURSAL MERIDA

Av. La Paz No. 1480 Av. Pérez Ponce No. 494-C
Sector Juarez Col. Centro

C.P. 44170, Guadalajara, Jalisco C.P. 97000, Mérida, Yuc.
Tel: (33) 3826 8686 con 7 Lineas Conmutador: (999) 927 3233
Fax: (33) 3826 0261 Fax Ventas: (999) 927 1509

Fax Servicio: (999) 927 1508

SUCURSAL MONTERREY
Venustiano Carranza No. 476 Sur
Col. Ma. Luisa

C.P.64040, Monterrey, N.L.

Tel: (81) 8343 1008

Fax: (81) 83404178

SUCURSAL TIJUANA

Privada de Misiones No. 1108
Parque Industrial Misiones
C.P.22500, Tijuana, B.C.

Tel: (664) 607 1400 con 5 lineas
Fax: (664) 624 1510
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